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RESUMO

O presente artigo faz uma analise sobre o nivel de preparacdo para resposta em eventos
criticos e desastres do batalhdo de operacdes aéreas do Corpo de Bombeiros Militar de Santa
Catarina. O emprego nestas ocorréncias do Corpo de Bombeiros e do Batalhdo de Operacoes
Aéreas, tem previsdo constitucional, em decreto estadual e portarias. Além de uma analise
bibliografica para construgdo do conhecimento, foi aplicado um questionario aos militares da
unidade aérea publica, visando identificar o tempo e experiéncias dos integrantes da
tripulacdo e suas avaliacGes sobre o nivel de preparacdo para respostas a desastres e eventos
criticos. Observou-se que o Batalhdo é composto por um grupo experiente e numero
equilibrado de Oficiais e Pracas. Os integrantes se sentem preparados para respostas em
eventos adversos, mas buscam o constante aprimoramento técnico profissional assim como a
evolugao das viaturas, aeronaves e equipamentos.

Palavras-chave: Operagbes Aéreas; Ciclo de Defesa Civil; Desastres; Eventos criticos.
ABSTRACT

This article analyzes the level of preparedness for the response in mandatory and disaster
situations of the air operations battalion of the Military Fire Brigade of Santa Catarina. The
current employment occurrences of the Fire Department and the Air Operations Battalion, have
a constitutional provision, in state decree and ordinances. In addition to a bibliographic analysis
for the construction of knowledge, a questionnaire was formulated to the military personnel of
the public air unit, identifying the time and experiences of the crew members and their
assessments of the level of preparedness to respond to disasters and necessary events. It was
observed that the Battalion is composed of an experienced group. Members feel prepared to
respond to adverse events, but seek constant professional technical improvement as well as the
evolution of vehicles, aircraft and equipment.
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1 INTRODUCAO

O Batalhdo de Operacoes Aéreas do Corpo de Bombeiros Militar do
Estado de Santa Catarina foi criado no Decreto Estadual n® 2.966 de 02 de
fevereiro de 2010 e no artigo 3° trouxe suas atribuicoes e atividades:

Art. 3° Ao Batalhdo de Operacdes Aéreas do Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Santa Catarina cabera as atividades de resgate, combate
a incéndios, busca e salvamento, atendimento pré-hospitalar,
prevengdo, protegdo ao meio ambiente defesa civil, e apoio aos demais
Orgaos do Estado, Municipios e Unido com a utilizagdo de suas
aeronaves, contando com o0s recursos humanos e materiais da
Organizacao Bombeiro Militar ja existente no Aeroporto Internacional
Hercilio Luz, que serd acrescido de acordo com a disponibilidade,
especializagdao dos servicos, e em fungdo de aumento de efetivo do
Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (SANTA CATARINA, 2010).

Dentre as diversas atividades encontramos a atividade de defesa civil,
mesmo nao sendo as ocorréncias mais frequentes dentro dos atendimentos
realizados pelo BOA, média 06 por ano, sdao eventos cada vez mais comuns. SO
entre os anos de 2011 e 2013 a Defesa Civil do Estado de Santa Catarina,
registrou 970 casos de desastres, dentro dos mais variados tipos.

Outro fato que se destaca é a grande magnitude que atingem estas
ocorréncias, demandando um atendimento agil e especializado.

Segundo a Defesa Civil, principalmente nos desastres de evolugao subita,
a implantacdo de respostas rapidas e articuladas é fundamental para a reducao
de danos e prejuizos, e pode inclusive determinar o salvamento de vidas
humanas (SANTA CATARINA, 2013).

Conforme o art. 39, da lei federal 12.608/12, a Politica Nacional de
Protecao e Defesa Civil abrange as agdes de prevengao, mitigacao, preparagao,
resposta e recuperacao voltadas a protecao e defesa civil (BRASIL, 2012).

As etapas de prevengao, mitigacao e preparacao, sao acdes a serem
tomadas antes do evento critico e a resposta e a reconstrucdo, pds-desastre.
De acordo com a defesa civil “Embora a prevencdo seja o caminho mais facil,
mais seguro e barato, ndo ha prevencao capaz de reduzir totalmente a
ocorréncia de desastres, e assim a preparacao para as agoes de resposta é
muito importante” (SANTA CATARINA, 2013).

O Batalhdo de Operacdes Aéreas, sendo um batalhdo especializado e de
abrangéncia estadual no que tange ocorréncias de desastre, atuam nos
principais eventos criticos no estado em conformidade com suas atribuicdes.
Assim, a preparacao do BOA para o atendimento dessas ocorréncias é
fundamental para o ciclo de defesa civil do estado, forma qual ja justifica e
demostra a relevancia do trabalho e do tema abortado.

O presente estudo tem o objetivo de verificar através de questionarios
digitais, com perguntas abertas e fechadas, qual o nivel de preparacdo do
Batalhdo de Operacdes Aéreas do Corpo de Bombeiros Militar de Santa
Catarina para o atendimento de ocorréncias de desastres e eventos criticos
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dentro do estado, sob a Otica dos seus integrantes e quais as sugestdes destes
para a evolugao do processo.

2 BATALHAO DE OPERACOES AEREAS/CBMSC

O Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina fundado em 1926, atua
no territério catarinense e tem dentre as suas atribuigdes, o atendimento a
ocorréncias de desastres (VILELA, 2016).

O Bombeiro estd ligado diretamente a atividade de defesa civil, conforme
a C.F. de 89 em seu Artigo. 144 e paragrafo 5, “...; aos corpos de bombeiros
militares, além das atribuicdes definidas em lei, incumbe a execucdo de
atividades de defesa civil” (BRASIL, 1988).

A Constituigao Estadual incumbiu ao Corpo de Bombeiros Militar de Santa
Catarina inUmeras atribuicdes, das quais as relacionadas a catastrofes,
sinistros e defesa civil se fazem relevantes para o presente estudo.

Art. 108 - O Corpo de Bombeiros Militar, érgao permanente, forca
auxiliar, reserva do Exército, organizado com base na hierarquia e
disciplina, subordinado ao Governador do Estado, cabe, nos limites de
sua competéncia, além de outras atribuicdes estabelecidas em lei:

I - realizar os servigos de prevencao de sinistros ou catastrofes,
de combate a incéndio e de busca e salvamento de pessoas e bens e o
atendimento pré hospitalar;

II - estabelecer normas relativas a seguranca das pessoas e de seus
bens contra incéndio, catastrofe ou produtos perigosos;

III - analisar, previamente, os projetos de seguranga contra incéndio
em edificagbes, contra sinistros em areas de risco e de
armazenagem, manipulacdao e transporte de produtos perigosos,
acompanhar e fiscalizar sua execucgao, e impor sancdes administrativas
estabelecidas em lei;

IV - realizar pericias de incéndio e de areas sinistradas no limite de
sua competéncia;

V - colaborar com os 6rgados da defesa civil;

VI - exercer a policia judiciaria militar, nos termos de lei federal;

VII - estabelecer a prevencdo balnedria por salva-vidas; e VIII -
prevenir acidentes e incéndios na orla maritima e fluvial (SANTA
CATARINA, 1989, grifo nosso).

As operacOes aéreas em Santa Catarina tiveram seu inicio no ano de
1986, durante a preparacao da Operacao Veraneio, com a utilizacdao de uma
aeronave de Asa Rotativa. Segundo Maus e Pratts (2013, p.13) o servigo foi
desenvolvido na “doutrina de multimissao: ou seja, a mesma aeronave
atendia operagdes tipicas de bombeiros (de busca, resgate e salvamento) e
também a operacoes tipicas de policia ostensiva.”

O servico seguiu no modelo de parceria entre as duas instituicoes e nos
moldes do multi-missao até meios da operacdo veraneio de 2009 e 2010,
quando foram iniciadas as operagoes exclusivas do CBMSC usando uma
aeronave Esquilo, AS350 B, locada, com prefixo PT-HLU, batizada no Bombeiro
de Santa Catarina como Arcanjo-01.
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Oficialmente, o BOA surgiu no dia 2 de fevereiro de 2010, com Decreto
Estadual n. 2966, do Excelentissimo Gov. Luiz Henrique da Silveira do PMDB,
gue criou e ativou o Batalhdo de Operacdoes Aéreas (BOA) do Corpo de
Bombeiros de Santa Catarina. No artigo 3 o decreto determina quais atividades
cabera ao BOA, (com destaque para essa pesquisa, a atividade de Defesa Civil)
e no Artigo 4 “A circunscricdo do Batalhdo de Operacbes Aéreas do Corpo de
Bombeiros Militar de Santa Catarina compreendera todo o territério do Estado
de Santa Catarina” (SANTA CATARINA, 2010).

Atualmente o BOA conta com duas aeronaves proprias de Asa Rotativas,
os Arcanjos 01 e 03, na cidade de Floriandpolis e Blumenau, além de dois
avides, um do Modelo Cessna 206 e um Caraja, também em Floriandpolis. J]a
atendeu 10.000 ocorréncias em mais de 9 (nove) anos de atuacgao, dentre elas
167 envolvendo a Secretaria de Estado de Defesa Civil e 60 envolvendo
desastres naturais (CBMSC,2021).

3 DEFESA CIVIL

A defesa civil ou protecao civil sao diversas acgbOes preventivas,
mitigatorias, preparatérias de respostas e de recuperacdao com o objetivo de
evitar ou minimizar os efeitos adversos de desastres, sejam eles naturais ou
tecnoldgicos, preservando a vida e a normalidade da sociedade. Segundo
Castro, Defesa Civil é:

Conjunto de agbes preventivas, de socorro, assistenciais e
reconstrutivas destinadas a evitar ou minimizar os desastres, preservar
o moral da populacdo e restabelecer a normalidade social. Tem como
finalidade o direito natural a vida e a incolumidade foi formalmente
reconhecido pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Compete a Defesa Civil a garantia o direito natural a vida e a
incolumidade, em circunstancias de desastre. Tem como Objetivo Geral
reduzir os desastres, através da diminuicdo de ocorréncias e da sua
intensidade (CASTRO, 1998).

A Politica Nacional de Protecao e Defesa Civil, Lei 12.608 de 2018 trouxe
a nova divisao de gestao de desastres, 5 (cinco) acdes distintas e inter-
relacionadas, sao elas: Prevencao, Mitigacao, Preparacao, Resposta e
Recuperacao (SANTA CATARINA, 2013, grifo nosso).

Essa divisdao proporciona uma facilidade de identificacao e acdes a serem
tomadas pelos diferentes entes envolvidos no processo de protecao e defesa
civil, tornando essas acdes mais efetivas em todas as etapas do processo.

Para isto, a administracao de desastre tem de forma resumida, suas
acdes na prevencao e mitigacao, buscando medidas para reduzir o risco.
Através da preparagao, otimizar a resposta. Ocorrendo o desastre a resposta,
para dar o socorro e a melhor assisténcia as pessoas atingidas. E, por fim, a
recuperagao para devolver a normalidade para as pessoas e cidades.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
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3.1 PREPARACAO

Esta fase envolve acOes para atualizacao de legislagao pertinente, a
preparagdo de recursos humanos, treinamento, articulacdo de o&rgaos,
organizacao de cadeia de comando, além de todo o planejamento logistico para
enfrentar as situagdes de desastres (SANTA CATARINA,2013, grifo nosso). Ou
seja, esta fase compreende a prontidao das equipes de respostas, tais como o
Corpo de Bombeiro Militar.

De acordo com O Livro Base de Gestao de Risco, Preparacao
€:“"Medidas e atividades, anteriores a ocorréncia do desastre, destinadas a
otimizar as agdes de resposta e minimizar os danos e as perdas decorrentes do
desastre” (BRASIL, 2017).

Assim a preparagao € a fase que o BOA precisa manter seu apronto
operacional, treinando, qualificado, a disposicao para qualquer acionamento
em caso de necessidade e ciente de suas atribuigoes.

3.2 DESASTRE

Com o intuito de verificar e analisar a preparagao para respostas em
desastre se faz necessario analisarmos o conceito deste.

Resultado de eventos adversos, naturais ou provocados, sobre um
cenario vulneravel, causando grave perturbacdo ao funcionamento de
uma comunidade ou sociedade envolvendo extensivas perdas e danos
humanos, materiais, econémicos ou ambientais, que excede a sua
capacidade de lidar com o problema usando meios préprios” (BRASIL,
2012).

Assim verificamos que o desastre pode ser do tipo natural ou provocado,
necessariamente, agird em um cenario vulneravel, causando perturbacdes e
prejuizos na normalidade da comunidade atingida.

Outro conceito sobre desastres na mesma linha é o de Castro (1996),
gue explica que desastre é definido como resultado de eventos adversos,
naturais ou provocados pelo homem, sobre um ecossistema (vulneravel),
causando danos humanos, materiais e/ou ambientais e consequentes prejuizos
econdmicos e sociais que, muitas vezes, ultrapassa a capacidade de
recuperacgao local.

4 METODOLOGIA
Com objetivo de produzir um artigo académico de validade cientifica, e
de acordo com Lakatos e Markoni (2009) “ndo ha ciéncia sem o emprego de

métodos cientificos”. A utilizacdo de método cientifico se faz obrigatério para o
objetivo do presente artigo.

4.1 CARACTERIZAGAO DA PESQUISA
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Objeto da pesquisa é a fase da preparacdao dentro do Batalhdo de
Operacoes Aéreas para a fase de respostas em desastres e eventos criticos. A
fase de preparacao é uma das 5 fases de defesa civil, juntamente com a
Prevencao, Mitigacao, Resposta e Reconstrucao.

A populacao alvo deste artigo primariamente € os integrantes do BOA,
gue serao conduzidos a analisar a sua preparacao para atuagao em eventos
criticos e desastres.

O corpo de prova sao os 40 bombeiros militares que desenvolvem
atualmente a atividade aérea no Batalhdo de Operacdoes Aéreas de Santa
Catarina, entre eles, comandantes de aeronaves, co-pilotos e tripulantes
operacionais.

Este artigo caracteriza-se como exploratério, ja que, de acordo com Gil
(2002), procura uma aproximagao com o problema com o objetivo de delimita-
lo, verifica-lo e analisa-lo.

A abordagem a ser aplicada nesta pesquisa, sera a quali-quantitativa,
pois analisara dados numéricos quantitativos e conteldo das questdes
discursivas de forma qualitativa.

Quanto a producdo do conhecimento, este trabalho mostrou grandes
tracos de uma pesquisa de levantamento, ja que utilizou do método de
interrogacdo direta dos participantes, método que proporciona bastante
informacdes a respeito dos investigados (GIL, 2007). Como demais métodos
auxiliares fez uso do método bibliografico e documental, através da pesquisa e
investigacao em livros, arquivos e leis.

4.1.1 Instrumento de pesquisa

O instrumento de pesquisa foi um questionario digital, aplicado pelo
googleforms, contendo perguntas abertas e fechadas com intuito de verificar a
percepcao dos integrantes do batalhdo quanto a preparacdo para a resposta a
eventos criticos e desastres no ambito do estado. O entrevistado classifica de
forma objetiva e justifica a sua resposta sobre o tema proposto. Para Malhotra
(2006) as pesquisas digitais estao ficando cada vez mais comuns entre os
estudos, dentre as principais vantagens estao os menores custos, rapidez e a
facilidade de atingir o publico alvo especifico. Outra vantagem encontrada
neste método é a facilidade com que o respondente tem de responder da
maneira mais conveniente, no tempo e local que preferir.

4.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os dados foram coletados através de perguntas que foram divididas em
3 (trés) grupos, o primeiro com os dados pessoais de identificacdao do
respondente, funcdao a bordo, tempo de atuacao na atividade aérea do CBMSC
e numero de ocorréncias atendidas. O segundo com a avaliagdo do nivel de
preparacao em relacao a recursos humanos e em terceiro a avaliagao em sobre
a logistica e equipamentos para o atendimento dessas ocorréncias.
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5 RESULTADOS

O Batalhdo de Operacdoes Aéreas do CBMSC, possui atualmente 40
militares ativos, ou seja, desenvolvendo a atividade aérea diretamente, de
acordo com o plano de chamada do BOA 2021.

Ao todo foram respondidos 31 questionarios, o que representa uma
amostragem de 77,5% do total. A amostra analisada, apresentou as seguintes
caracteristicas relevantes para a pesquisa:

Do total de 31 respondentes, 06 (19,4,8%) sdao comandantes de
aeronaves, 08 (25,8) sao comandantes de operagdes aéreas e 17 (54,8) sao
tripulantes operacionais.

Figura 1 - Anadlise das Respostas a questdo n° 03 do questionario

Fungao a Bordo

31 respostas

§ Comandamie de Asronave
@ Comandarie de Operagies Asreas
@ Tripulant= Operacional

Fonte: dos autores, 2021.

Dentre os Postos e Graduacbes dos participantes, observou-se que
responderam 01 coronel, 02 tenentes coronéis, 02 majores, 04 capitaes, 5
primeiros tenentes e 0 segundo tenente em um total de 14 oficiais. Entre as
pracas, 0 subtenentes, 1 primeiro sargento, 2 segundos sargentos, 7 terceiros
sargentos, 4 cabos e 3 soldados, no total de 17 pracas.

Figura 2 - Anadlise das Respostas a questdo n® 02 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
Florianoépolis, v. 7, n. 1, jan/jun, 2022.



Em relagdo a experiéncia dos militares, foram analisados dois dados principais:
O tempo de atuacdo na atividade aérea e a quantidade de ocorréncias
atendidas de desastres e eventos criticos.

Figura 3 - Andlise da Resposta a questdo n° 05 do questionario

Tempo na Atividade
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0,00 25,00 50,00 75,00

Fonte: dos autores, 2021.

Considerando que o BOA/CBMSC iniciou suas atividades no dia 20 de
janeiro de 2010, grande parte do militares (41,94%) desempenham fungdao no
Batalhdo a mais de oito anos e apenas 12,90% a menos de 03 anos, o que
demonstra uma tripulacdo com experiéncia e condicdes de analisar os temas
estudados nesta pesquisa.

Outro dado que corrobora com esta informacao é que 18 militares
(67,75%) responderam que atenderam mais de 03 ocorréncias de desastres e

eventos criticos pelo BOA, enquanto apenas 32% informaram ter atendido 03
ouU menos ocorréncias.

Figura 4 - Andlise da Resposta a questdo n® 06 do questionario

Ocorréncia de Desastres ou Eventos Criticos atendidas.
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Fonte: dos autores, 2021.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
Florianoépolis, v. 7, n. 1, jan/jun, 2022.



5.1 NIVEL DE PREPARACAO PARA RESPOSTA

A preparacdo para resposta é complexa e se divide em varias
subsecdes, entre os principais eixos, os relacionados ao desenvolvimento de
recursos humanos e o aparelhamento e apoio logistico (PINHEIRO,2017). De
acordo com manual de Gestao de Desastre da Defesa Civil de Santa Catarina
“A preparacao inclui, por exemplo, atividades como o planejamento de
contingéncias, a reserva de equipamentos e suprimentos, o]
desenvolvimento de rotinas para a comunicacao de riscos, capacitacoes e
treinamentos, exercicios simulados de campo, etc.”(SANTA CATARINA, 2013,
p.89 ).

5.1.1 Recurso humanos

Com intuito de verificar o nivel de preparacdo para respostas a desastres
e eventos criticos sob a otica dos seus proprios integrantes, foi questionado
aos militares, como avalia o conhecimento adquirido no curso de formacao da
atividade aérea, assim como nos treinamentos e na formagao continuada para
atendimento as ocorréncias de desastres.

Em relagdao a formacgao inicial 80,65% consideram o conhecimento
adquirido, bom, muito bom ou excelente para atendimento.

Figura 5 - Anadlise das Respostas a questdo n® 07 do questionario

Conhecimento Adquirido no Curso de Formacgao
]
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Muito Bom
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Fonte: dos autores, 2021.

Ja em relagdao aos treinamentos a porcentagem de bom, muito bom ou
excelente se manteve bem elevada, mas reduziu cerca de 3% ficando em
77,42% das respostas.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
Florianoépolis, v. 7, n. 1, jan/jun, 2022.



Figura 6 - Andlise das Respostas a questdo n° 08 do questionario

Conhecimento Adquirido nos Treinamentos e na
Formacao Continuada
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Fonte: dos autores, 2021.

Mesmo a grande maioria dos militares que responderam o questionario,
consideram os conhecimentos adquiridos, no minimo bom, muitas foram as
sugestoes para melhoria da preparacao.

Em relacdo ao curso de formacao de tripulantes e o curso de
comandante de operagdes aéreas, que s3o 0S cursos iniciais para a atividade,
as principais sugestdes foram a criacao de uma disciplina especifica, que
englobasse principios do SCO, conhecimento sobre movimentagdao de massas,
deslizamentos, ciclo de defesa civil.

Na formacdo continuada e treinamentos as sugestdes foram ainda mais
amplas e direcionadas para cada subgrupo dentro da tripulagcao, os pilotos
sugeriram mais a formagao para voos IFR ( voos por instrumentos, quando nao
se tem referéncia no solo) e o curso de SCO. Os tripulantes operacionais, as
ideias ficaram principalmente em torno da integracao com as forgas tarefas de
cada batalhdo e curso operacionais como aguas rapidas, deslizamento, busca
terrestre, salvamento em altura, busca e resgate em estruturas colapsadas.
Em grande numero de respostas, dentre todas as funcdes a bordo, foi a
capacitacao em Defesa Civil, focada para acdes de prevencao e resposta, a
mesma ministrada pela defesa civil estadual aos coordenadores municipais de
Defesa Civil.

Ainda sobre a preparacao dos recursos humanos, os militares
responderam como avaliam as suas condicoes e dos demais integrantes da
equipe para atendimento as ocorréncias de desastres.
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Figura 7 - Analise das Respostas a questdo n® 09 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

Das 31 respostas, 27 (87,10%) consideram que sua condicao é boa, muito boa
ou excelente. Nenhum militar acredita que encontra-se em péssimas
condicdes, porém 04 consideram suas condigcdes ruins, todos tripulantes
operacionais.

Figura 8 - Andlise das Respostas a questdo n® 09 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

Em relacdo a avaliagdo sobre os demais membros da equipe, foi
verificado que 90,32% das respostas consideram que os demais membros da
equipe estdao em condigdes boas, muito boas ou excelentes, contra 6,45%
(duas respostas) que consideram ruins e 3,23% (1 resposta) péssima.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
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Quando ofertado a possibilidade de responder discursivamente sobre as
suas condicdes e dos integrantes para emprego em respostas a desastres, os
militares expuseram que a bagagem trazida desde sua formacao bombeiro
militar, unindo com a experiéncia de outros eventos, do constante atendimento
a ocorréncias complexas no dia-a-dia do batalhdo e o conhecimento
transmitido entre os integrantes da propria unidade sdo preponderantes para o
bom desempenho da equipe quando solicitada.

Ja os principais pontos a melhorar citados foram a questao de uma
normatizacdo para atuacdo através de uma diretriz operacional padrao
assinado pelo comandante de unidade aérea e publicada, a necessidade de um
oficial de ligacao na operacdo, que gerencie a ocorréncia e que nao esteja no
voo, desonerando o Comandante de OperacOes aéreas que muitas vezes
acumula as duas funcdes e nem sempre possui experiéncia suficiente para tal,
foram as mais citadas.

5.1.2 Logistica e Equipamentos

Os desastres s3o ambientes complexos e geralmente cadticos. As
equipes de socorro, precisam ter equipamentos e uma logistica previamente
organizada para conseguir agir em tamanha adversidade.

A terceira parte do questionario buscou verificar o nivel de preparacao
em relacdao a equipamentos, viaturas, aeronaves e um panorama geral sobre a
logistica do BOA para respostas a desastres, novamente sobre a otica dos
integrantes da equipe.

Em relacao a Aeronave, 87,10% consideram boa, muito boa, ou
excelente, enquanto apenas 12,90% consideram ruim e nao houve nenhum
respondente que considerasse péssima.

Figura 9 - Anadlise das Respostas a questdo n® 10 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

Sobre os equipamentos, o numero de bom, muito bom e excelente se
manteve em 87,10%, com uma pequena reducao no muito bom de 11 para 8
respostas e o aumento do bom de 15 para 18.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
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Figura 10 - Analise das Respostas a questao n° 11 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

Quando guestionados sobre as condicdes das viaturas para a fase de respostas
a eventos criticos, nenhum militar considerou excelente, e apenas 64,52%
consideram boas ou muito boas. Mesmo sendo as respostas que mais
apareceram, contra 35,48% de ruim e péssimo, um resultado baixo, se
comparado com os outros itens avaliados na presente pesquisa.

Figura 11 - Analise das Respostas a questdo n® 12 do questionario
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Fonte: dos autores, 2021.

A logistica foi a pior avaliacdo dentre todos os questionamentos da
pesquisa, o que demonstra ser a principal caréncia do batalhdo neste momento
para a respostas a desastres e eventos criticos. Mesmo 64,52% considerando
bom, muito bom ou excelente, 35,48% consideraram ruim ou péssima,
demonstrando ser um ponto a melhorar na preparacao do batalhdo para estes
eventos.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
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Dentre as principais sugestdes dos participantes em relagao a logistica,
foi a necessidade de troca imediata das viaturas, que ndo oferecem condigcoes
minimas de deslocamentos, principalmente para emprego em atendimento
logistico a grandes desastres, com dificuldade de acesso. A necessidade de
repensar no caminhdao de abastecimento, que sera fundamental para as
operacoes fora de base.

Outro ponto importante bem citado pelos respondentes, foi a
necessidade de buscar a autonomia nas operagoes, ter condicdes de montar
uma estrutura para operar sem necessidade de onerar a organizagao bombeiro
militar ou outra instituicao que solicitou o apoio. Ter condicdes de alimentacao,
alojamento, comunicagdao, manutengao préprios e independentes.

Sobre as aeronaves de asa rotativas, foi mencionado a necessidade de
uma reestruturacdo dos modelos e equipamentos. A importdncia de uma
aeronave com uma capacidade maior, mais potente, possibilidade de voo por
instrumento, guincho de resgate e kit aeromédico foram as principais
sugestoes.

6 CONCLUSAO

O batalhdo de operacdoes aéreas que desde sua origem trouxe o
atendimento a ocorréncias de calamidade publica e desastres no seu rol de
atribuicdes, vem a mais de 10 anos apoiando e sendo empregado neste tipo de
ocorréncias. O presente artigo, buscou identificar através da opinido de seus
integrantes, o nivel de preparacdo do BOA para o cumprimento desta missao.

Conclui-se que a unidade aérea encontra-se em plenas condicdes de
atendimento, tendo conceito superiores a bom em todos os temas abordados.
Os recursos humanos tiveram uma avaliacao melhor que as condicdes de
logistica e equipamentos, demonstrando ser esta a maior prioridade de
investimentos no momento.

Mesmo considerando o nivel satisfatdério, os respondentes sugeriram
excelentes acoes, alteragbes e equipamentos para a manutengao e evolugao no
nivel das respostas aos eventos.

Sobre os recursos humanos, o fator contribuinte para o alto desempenho
foi a experiéncia que o BOA tem em sua rotina de atendimento a ocorréncia de
alto risco e a rotina integrada de trabalho. As sugestdes para evolucao sao a
inclusao da disciplina de defesa civil nos curso iniciais da aviacao, habilitagao
para voo de instrumentos dos pilotos, aproximacao das forgas tarefas do
estado, e principalmente uma diretriz operacional padrao do BOA para regular
e orientar a atuacao nestes eventos, além de sempre deslocar um oficial de
ligacao junto ao sistema de comando do desastre, desonerando o comandante
de operacgoes aéreas.

Em questdao a logistica em geral, alguns pontos merecem uma atencao
especial, principalmente quando se trata de eventos criticos, como a
necessidade de ser um recurso autbnomo, ou seja, sem precisar de apoio da
unidade local para executar a missao. Viatura com tracao 4x4, com condigoes
de acessar locais atingidos por eventos naturais extremos, para logistica,
abastecimento e transporte de tropa. Aeronaves maiores, com possibilidade

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
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de voo por instrumento e com guincho de resgate, foram as prioridades
identificadas.

Dessa forma, os integrantes do BOA demonstram motivacdao e a busca
por treinamentos, cursos e o aprimoramento constante, além de
equipamentos, viaturas e aeronaves melhores, pensando em prestar o melhor
servico a sociedade, mesmo considerando-se preparados e capacitados para
eventos adversos cada vez mais comuns e intensos em nosso estado.

Ignis: revista técnico cientifica do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina,
Florianoépolis, v. 7, n. 1, jan/jun, 2022.
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